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INSTITUTO MINEIRO DE GESTAO DAS AGUAS
ANALISE IGAM/CTACG N2 10/2018

PROCESSO N2 2240.01.0001136/2018-06
CONSELHEIRO RELATOR

Comissdo Técnica de Avaliagdo e Acompanhamento do Contrato de Gestdo

1. ASSUNTO
1.1. Relatério de Avaliagdo Programa de Trabalho - Exercicio 2017 - Contrato de Gestdo n° 002/2014 IGAM/ AGEVAP PS2
2. INTRODUGCAO

A Politica Estadual de Recursos Hidricos, Lei 13.199/99, dispde que a Agéncia de Bacia ou a Entidade a ela Equiparada celebrard contrato de
gestdo com o Estado, apds aprovagdo pelo(s) respectivo(s) Comité(s) de Bacia(s) Hidrografica(s), no qual serdo definidas as metas e os indicadores que deverdo
ser alcangados pela entidade para o exercicio da gestdao descentralizada dos recursos hidricos.

Em atendimento a Politica Estadual de Recursos Hidricos, foi firmado, em 19 de novembro de 2014, o Contrato de Gest3o n? 001/2014 entre o
IGAM e a Associagdo Pré-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul - AGEVAP, para repasse da arrecadagdo proveniente da cobranga pelo
uso de recursos hidricos na bacia dos rios Pomba e Muriaé — PS2.

No Contrato de Gestdo sdo pactuadas as obrigagdes que devem ser mutuamente cumpridas pelo Poder Publico e pela Entidade Equiparada a
Agéncia de Bacia, utilizando-se da autonomia gerencial e financeira da entidade para gerenciar os recursos arrecadados com a Cobrancga pelo Uso dos Recursos
Hidricos, com o objetivo de aplicar os recursos para melhorar a quantidade e a qualidade das dguas da bacia e com o propdsito de atingir a economicidade e
eficiéncia necessarias a atuagdo da Administragdo Publica.

Para acompanhamento do Contrato de Gestdo o IGAM, por meio da Resolugdo Conjunta SEMAD/SEF/IGAM n2 1.760 de 26 de novembro de 2012,
constituiu a Comissdo Técnica de Avaliagdo e Acompanhamento dos Contratos de Gestdo — CTACG, conforme previsto clausula oitavo do Contrato de Gestdo
IGAM/AGEVAP n? 002/2014.

De acordo com o artigo 22 da referida resolugdo, a CTACG deverd acompanhar a execugdo dos Contratos de Gestdo quanto aos aspectos técnicos,
operacionais e financeiros necessarios ao cumprimento das obrigagdes das partes signatdrias estabelecidas nos respectivos instrumentos.

Neste sentido a Entidade Equiparada deve encaminhar ao IGAM o Relatdrio de Gestdo anual, contendo a descrigdo das atividades realizadas pela
entidade no exercicio, assim como, os resultados alcangados no Plano de Trabalho que serdo aferidos pela CTACG.

No ano de 2018 a AGEVAP, Entidade Equiparada a Agéncia de Bacia Hidrografica, encaminhou o Relatdrio de Gestdo do Exercicio de 2017 da Bacia
Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, dos afluentes mineiros dos Rios Pomba e Muriaé, referente ao Contrato de Gestdo IGAM/AGEVAP n2 002/2014. Assim cabe a
CTACG avaliar o referido Relatério de Gestdo.

3. RELATORIO DE GESTAO
3.1 Do Programa de Trabalho

O Programa de Trabalho compreende o conjunto de metas pactuadas entre IGAM/AGEVAP, cujos resultados sdo mensurados por meio de
indicadores de desempenho, conforme demonstrado no quadro 1.

Indicadores Critérios de Avaliagdo

1A. Conteudo disponibilizado e atualizado na pagina eletronica do CBH e da
Entidade Equiparada a Agéncia de Bacia.

2A. Plano de Aplicagdo.

2B. Implementagdo do Plano Diretor de Recursos Hidricos.

Cobranga pelo Uso dos Recursos 3A. indice de desembolso sobre o valor anual repassado pelo IGAM (%)
Hidricos 3B. indice de desembolso sobre o valor acumulado repassado pelo IGAM (%)
4A. Atendimento ao Usudrio em Cobranca

4B. Complementacdo e atualizagdo do Cadastro de Usuarios.

5A. Avaliagdo da Entidade Equiparada pelo CBH.

Reconhecimento Social 5B. Avaliagdo pelos usudrios de dgua, da cobranga pelo uso de Recursos
Hidricos.

1 | Disponibilizagdo de Informagées

2 | Planejamento e Gestdo

4 | Operacionalizagdo da Cobrancga

(%2}

Quadro 1. Programa de Trabalho com indicadores e Critérios de avaliagdo.

3.1.1. Indicador 1 - Disponibilizagdo de Informagdes

Indicador 1 - Disponibilizagdo de Informagdes
Data de Apuragio: 14/03/2018

1A Nota Final
_— Conteudo disponibilizado e atualizado
Avaliagdo
Peso (NF)
1
Meta 8
2017 Resultado 7 8,75
Nota (NP) 8,75

FORMULAS DE CALCULO DAS NOTAS
Para o indicador 1A, serd atribuido 1 ponto para cada item disponibilizado da relagdo de
itens constante do detalhamento do indicador descrito no detalhamento dos critérios de
avaliagdo.

NP =10 * Resultado / Meta; 0 < NP < 10
NF = S(NP * Peso) / S(Pesos)
Quadro 2. Indicador 1 - Disponibilizagdo de Informagdes
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O quadro 2 indica a aferi¢do do indicador 1 — Disponibilizagdo de informagdes, no qual a AGEVAP alcangou nota 7,5, uma vez que ndo cumpriu
devidamente os itens 1 e 8.

Item 1

O item 1 do indicador 1 do Programa de Trabalho especifica o conteido minimo que deve compor o site do comité de bacia hidrografica, exigindo,
entre outros, a disponibilizagdo das atas das reunides realizadas pelo comité. Verifica-se, ao acessar o site do Comité dos rios Pomba e Muriaé, que as atas da 12
reunido ordindria de 2017, da 42 reunido ordinaria de 2016 e da 22 reunido extraordindria de 2016 ndo estdo disponiveis. Os links de acesso a elas encaminham
para a mesma pagina, como demonstra a figura 1. Por essa razdo, foi atribuida nota 0 ao item em questdo.
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Figura 1 - Tela do enderegco eletronico do CBH Pomba e Muriaé

Ademais, atenta-se para a necessidade de atualizagdo do relatério financeiro de 2017 disponivel no site da AGEVAP, o qual apresenta o
desembolsa até 30 de novembro de 2017.

3.1.2. Indicador 2 - Planejamento e Gestdo
Indicador 2 - Planejamento e Gestdo
2A 2B
Plano de ~ =
Aplicacio Implementagdo do Plano de Agdo de Recursos Nota
Avaliagdo P X ¢ Hidricos da Bacia Hidrografica— PARH’s Final
Plurianual
(NF)
Peso
5
Meta 1 1
2017 | Resultado 1 1 10
Nota (NP) 10 10

FORMULAS DE CALCULO DAS NOTAS
Para o indicador 2A, serd atribuido 1(um) ponto para elaboragdo do relatério anual de
acompanhamento das agBes executadas com os recursos da cobranga pelo uso de recursos
hidricos na Bacia, desde que atendidos os requisitos minimos estabelecidos no detalhamento
do indicador descrito no detalhamento dos critérios de avaliagdo.
Para o indicador 2B, sera atribuido 1 (um) ponto para a elaboragéo do relatério de avaliagdo da
execucdo das agbes previstas no Plano Diretor de Recursos Hidricos, desde que atendidos os
requisitos minimos estabelecidos no detalhamento do indicador descrito no detalhamento dos
critérios de avaliagdo.

NP =10 * Resultado / Meta; 0 < NP < 10
NF = S(NP * Peso) / S(Pesos)
Quadro 3. Indicador 2 - Planejamento e Gestdo

O quadro 3 indica a aferi¢do do indicador 2 — Planejamento e Gestdo, no qual a AGEVAP alcangou nota 10,00.

O indicador 2A é aferido pela entrega do “Relatério anual de acompanhamento das agdes executadas com os recursos da cobranga pelo uso de
recursos hidricos na bacia”. O relatdrio deve abordar os quesitos expressos no Contrato de Gestdo.

O indicador 2B é contemplado pela entrega do “Relatério de avaliagdo da execugdo das agdes previstas no Plano Diretor de Recursos Hidricos”
contendo os quesitos detalhados no indicador descrito no Contrato de Gestdo.

Ressalta-se a necessidade de revisdo de tal indicador, uma vez que, de acordo com o Programa de trabalho, o cumprimento deste indicador se da
pela elaboragdo de relatérios, ndo sendo exigida, necessariamente, a execugdo das agBes previstas nos Planos Plurianual e Diretor. De fato, o indicador 3
demonstra o desembolso dos recursos, que devem ser utilizados para a execugdo de tais planos, porém, é preciso desenvolver um método de avaliagdo que
considere, simultaneamente, o aspecto quantitativo e o qualitativo.
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Observagdes CTACG

A AGEVAP desembolsou RS 32.591,99 no ano de 2017, dos quais RS 9.963,60 foram para a execucdo do programa “Operacionalizagdo do CBH

Pomba e Muriaé” do PPA, o que corresponde a 0,7% do valor de desembolso previsto para o ano de 2017, que é de RS 1.421.168,63.

3.1.3. Indicador 3 - Cobranca pelo Uso dos Recursos Hidricos

Indicador 3 - Cobranga pelo Uso dos Recursos Hidricos

3A 3B indice de desembolso
N indice de desembolso anual (%) acumulado (%) Nota
%9 Peso Final (NF)
5 5
Meta 10 0
2017 | Resultado 9,69 3 9,69
Nota (NP) 9,69 -

FORMULA DE CALCULOS DAS NOTAS

detalhametno do indicador.

detalhamento do indicador.

Indicador 3A. O resultado sera equivalente ao indice de Desembolso Anual - ID, confrome

Indicador 3B. O resultado sera equivalente ao indice de Desembolso Acumulado - IDA, conforme

meses do exercicio para a aplicagdo do recurso, periodo em que foi desembolsado apenas 3% daquilo que foi repassado.

3.14.

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=867761&infra_si...

NP = 10*resultado/meta
0<NP2>10

NF = 3(NP * Peso) / 2(Pesos)

‘Quadro 4. indicador 3 - Cobranga pelo uso dos Recursos hidricos

O quadro 4 indica a aferi¢do do indicador 3 — Cobranga pelo uso dos Recursos Hidricos, no qual foi a AGEVAP alcangou a nota de 9,69.

A meta para o item 3A, conforme disposto no Parecer Técnico CTACG n° 004/2017, é de 10%. Os célculos desconsideraram os rendimentos dos
recursos ndo utilizados, uma vez que, até o exercicio de 2017, era necessaria a celebragdo de termo aditivo par a utilizagdo dos mesmos. Porém, o segundo
termo aditivo ao contrato de gestdo n° 002/2014 IGAM/AGEVAP teve como objeto promover altera¢des na clausula quarta, a qual passou a vigorar com a
seguinte redagdo

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS E FINANCEIROS

Para o cumprimento do Programa de Trabalho, o IGAM articulard com a area competente do SISEMA a transferéncia a ENTIDADE
EQUIPARADA de toda a receita proveniente da Cobranga pelo Uso de Recursos Hidricos na Bacia do Rio Pomba e Muriaé conforme Lei
Estadual n2 13.199/99 e Decreto Estadual n 44.046/05 e suas alteragbes posteriores.

Paragrafo Sexto — A utilizagdo dos rendimentos advindos das aplicagdes financeiras de que trata o paragrafo quarto devera ser justificada

e comprovada na prestagdo de contas, estando sujeita as mesmas condicGes exigidas para os recursos transferidos.

Paragrafo Décimo Quinto — O IGAM sé poderd proceder ao repasse do montante formado por 7,5% (sete e meio por cento) dos recursos
oriundos da Cobranga pelo Uso de Recursos Hidricos, destinados ao custeio da entidade, depois de aprovado o orgamento anual da
Entidade pelo Comité do Rio Pomba e Muriaé e depois da apresentagdo do mesmo ao IGAM.

Paragrafo Décimo Sexto — A ENTIDADE EQUIPARADA utilizard dos rendimentos provenientes das aplicagdes financeiras relativas ao
percentual de 7,5% (sete e meio por cento) dos recursos da Cobranga pelo Uso de Recursos Hidricos, para agdes de custeio, devendo
observar o disposto no artigo 38, paragrafo 32 do Decreto Estadual n° 46.319/13.[1]

Com a assinatura do termo em 05 de fevereiro de 2018 passa a vigorar, ja para o exercicio de 2018, a nova redagdo da cldusula, ndo sendo ais
necessaria a celebragdo de termo aditivo para a utilizagdo dos rendimentos financeiros dos recursos em conta.

No ano anterior a AGEVAP ficou impedida de utilizar os recursos da cobranga devido a imprescindibilidade de aprovagdo prévia do Plano
Plurianual de Aplicagdo. Desse modo, esse indicador foi desconsiderado para fins de avaliagdo. Porém, o plano foi aprovado em 18 de maio de 2017, restando 7

Entretanto, considerando a solicitagdo da diretoria do comité para que ndo fossem aplicados recursos até que fossem empossados os novos
conselheiros, a fim de que esses pudessem formar as camaras técnicas para discussdo dos investimentos na bacia, a comissdo decidiu por, no parecer
supracitado, atribuir meta 10 ao item 3A e 0 ao indicador 3B.

O indicador 3A — indice de Desembolso anual é apurado pela proporgdo entre o desembolso anual e o valor transferido. O valor repassado no
exercicio de 2017 foi de RS 336.092,94, desembolsando-se RS 32.591,99.

0O indicador 3B — indice de Desembolso acumulado visa demonstrar a proporgdo do desembolso acumulado pelo valor repassado acumulado. No
total, foram repassados RS 1.346.978,23, dos quais foram executados apenas RS 40.562,00.

Indicador 4 - Gerenciamento Interno

Indicador 4 - Operacionalizagdo da Cobranca

4A 4B
Atendimento ao usuario em Atualizagdo do Nota
Avaliagdo cobranca CNARH Final
Peso (NF)

5 5

Meta 12 100

2017 | Resultado 12 100,00 10,00
Nota (NP) 10,00 10,00

FORMULAS DE CALCULO DAS NOTAS

4A. Atendimento ao usuario em cobranga:
Para o indicador 4A sera atribuido 1 ponto para cada més de funcionamento da
Central de Atendimento ao Usuario.

4B. Atualizagdo do CNARH:
Insergdo, atualizagdo e complementagdo dos dados dos usudrios de recursos hidricos
outorgados no CNARH, conforme normas e procedimentos estabelecidos pelo IGAM.

NP =10 * Resultado / Meta; 0< NP < 10

NF = S(NP * Peso) / S(Pesos)

Quadro 5. Indicador 4 - Operacionalizagdo da Cobrancga
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O quadro 5 apresenta a aferigdo do indicador 4 — Operacionalizagdo da Cobranga, no qual a AGEVAP alcangou nota 10. Cabe tecer alguns
apontamentos com base no que foi apresentado no Relatério de Execugdo PS2.

A AGEVAP alegou que o sistema apresentou diversas falhas, dificultando a insercdo e atualizagdo dos dados dos usudrios no CNARH. Orienta-se,
portanto, que tais falhas sejam apontadas no relatério, a fim de que a comissdo possa realizar adequadamente a avaliagdo.

Ademais, a entidade faz alusdo a mudancga na versdo do CNARH, impedindo, a partir do dia 06 de novembro de 2017, o acesso as informagdes
necessarias a comprovagao do cumprimento do indicador 4B. Porém, ressalta-se que o periodo de insergdo avaliado é do dia 1° de outubro do ano anterior a 30
de setembro do exercicio em questdo. Ademais, orienta-se que a entidade inclua o niUmero de portarias publicadas pelo IGAM em seu relatério, além do
numero de portarias inseridas.

3.1.5. Indicador 5 - Reconhecimento Social
Indicador 5 - Reconhecimento Social
5A 5B
Avaliagéo pelos Avaliag¢do pelos usudrios de agua da Nota
o membros do fys .
Avaliagdo n cobranga pelo uso de Recursos Hidricos Final
Comité
(NF)
Peso
5 5
Meta 9 -
2017 | Resultado 7,48 - 9,16
Nota (NP) 8,31 -

FORMULAS DE CALCULO DAS NOTAS
Para o indicador 5A o resultado sera equivalente a média aritmética das avaliagdes
respondidas pelos membros do comité, podendo a nota de cada avaliagdo vairar de O (zero) a
10 (dez).
Para o indicador 5B o resultado serd aplicagdo de pesquisa sobre o atendimento aos objetivos
da cobranga pelo uso de recursos hidricos, a ser feita junto aos usuarios em cobranga, e
apresentagdo de relatério de avaliagdo dos resultados em 2016.
NP =10 * Resultado / Meta; 0 < NP < 10
NF = S(NP * Peso) / S(Pesos)
Quadro 6. Indicador 5 - Reconhecimento Social

O quadro 6 apresenta a aferigdo do indicador 5 — Reconhecimento Social, no qual a AGEVAP alcangou nota 9,16.

Este indicador é decorréncia da aplicagdo de pesquisa anual sobre o desempenho da Entidade Equiparada no exercicio de suas atribuigdes,
aplicada junto ao CBH. O resultado ¢ aferido mediante média das respostas dadas pelos conselheiros participantes.

A pesquisa contou com a participagdo de aproximadamente 71,8% dos 32 conselheiros (titulares e suplentes) do CBH.

Nota-se que, dentre todos os comités, o COMPE teve uma das mais altas participagdes em relagdo ao preenchimento do formulario, cumprindo
satisfatoriamente com sua obrigagdo contratual em relagdo a avaliagdo da entidade. Espera-se, portanto, que os préximos anos apresentem 100% de
participa¢do dos membros.

Para o ano de 2017, ndo foi instituida meta para o indicador 5B - Avaliagdo pelos usudrios de dgua da cobranca pelo uso de Recursos Hidricos, que
consiste na aplicagdo de pesquisa sobre o atendimento aos objetivos da cobranga pelo uso de recursos hidricos, a ser feita junto aos usudrios em cobranga, e
apresentagdo de relatério de avaliagdo dos resultados.

Observagoes CTACG

O questionario adotado pelo IGAM, o mesmo adotado pela agéncia nos anos anteriores, foi aplicado de forma a ndo apenas mensurar a avaliagdo
da agéncia, mas, também, a colher as opinides dos conselheiros sobre os processos técnicos e operacionais tomados pela AGEVAP.

A observancia das opinides manifestadas é importante para a Entidade e para o acompanhamento do érgdo gestor.

Dentre os apontamentos feitos pelos membros do comité o mais recorrente é a necessidade de proximidade fisica da entidade com a bacia e com
o comité, solicitando que esta esteja mais presente localmente. Cabe ressaltar que os membros do CBH Preto e Paraibuna apresentaram a mesma demanda. As
sugestBes nesse sentido indicam a necessidade de maior pro-atividade por parte da AGEVAP, participando de reunides com o comité e estabelecendo equipe
técnica no local da bacia. A recorréncia de tal questdo é preocupante, uma vez que se entende que a gestdo integrada dos recursos da bacia se d4 de maneira
deficitdria, ja que a Entidade Equiparada a Agéncia de Bacia se encontra afastada do comité.

Demandou-se, também, a realizagdo de cursos de capacitagdo e treinamento para os membros do comité e o repasse de informag&es oportunas
de maneira mais eficaz, dentro de um prazo razodvel. Destaca-se que no Relatério de Avaliagdo CTACG do exercicio de 2016 a entidade foi orientada a atender a
demanda dos conselheiros por capacitagdo técnica.

3.1.6. Resultado da Avaliagdo do Contrato de Gestdo Exercicio 2017
Planilha de Avaliagdo
Indicadores Peso | Nota Final (NF) | Nota Geral (NG) | Conceito Geral
1 Disponibilizagdo de Informagdes 1 8,75
2 Planejamento e Gestdo 2 10,00
3 | Cobranga pelo Uso dos Recursos Hidricos | 4 9,69 9,67 Otimo
4 Gerenciamento Interno 2 10,00
5 Reconhecimento Social 1 9,16

FORMULA DE CALCULO E CONCEITOS
Nota Geral = (S Nota Final * Peso Indicador / S Peso Indicador)
Conceitos
Otimo  NG29 Bom 7<NG<9
Regular 5sNG<7 Insuficiente NG <5
Quadro 7. Resultado Avaliagdo Plano de Trabalho

O quadro 7 demonstra a nota alcangada pela AGEVAP na avaliagdo do Plano de Trabalho proposto no Contrato de Gestdo referente ao exercicio de
2017. Com isso a AGEVAP obteve nota geral 9,67, correspondente ao conceito “Otimo”.
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Observagdes CTACG
0 quadro abaixo demonstra a evolu¢do no desempenho da entidade com relagdo ao Contrato de Gestdo IGAM/AGEVAP n2 002/2014:
Resultado Avaliagdo Plano de Trabalho

C.G. IGAM/Agevap n2 002/2014
ANO NOTA GERAL
2015*
2016 7,24
2017 9,67

Média Geral 8,46

A nota referente ao ano de 2015 foi desconsiderada, visto que os recursos ndo foram repassados a Entidade pelo IGAM por ndo haver, a época,
um Plano Plurianual de Aplicagdo. O quadro acima demonstra que durante o ano de 2017 a execugdo do Contrato de Gestdo n° 002/2014 esta com desempenho
médio igual a 8,46.

[1] Segundo Termo aditivo ao Contrato de Gestdo IGAM/AGEVAP n° 002/2014
4. CONCLUSAO

Em andlise ao Plano de trabalho proposto no Contrato de Gestdo IGAM/AGEVAP PS2 n2 002/2014 referente ao Relatério de Gestdo do Exercicio de
2017, a AGEVAP alcancou nota geral igual a 9,67, o que corresponde ao conceito “Otimo”.

Ressaltamos que estes indicadores ndo sdo mais audaciosos e representativos na medida em que se afasta da época de sua insergdo. Fato este
que enseja um aperfeicoamento dos indicadores para os préximos anos.

Apesar da alta nota obtida pela entidade, cabe tecer algumas considerag@es. Inicialmente, reitera-se a importancia do presente documento para o
acompanhamento do contrato, desse modo, é preciso que a entidade dé maior aten¢do as orientagdes aqui presentes, a fim de evitar a repetigdo no
descumprimento de itens anteriormente apontados.

Ademais, destaca-se que se fossem consideradas as metas previstas no Programa de Trabalho para o ano de 2017 do indicador 3 para a presente
avaliagdo, a entidade teria atingido a nota 6,91, conceito regular. Fato que se deve ao baixo incide de desembolso anual (9,69%) e acumulado (3%). Tendo em
vista que o indicador 3 é de maior importancia para a efetiva melhora na quantidade e qualidade da bacia, entende-se que a AGEVAP ndo tem realizado um
trabalho satisfatdrio. Apesar dos impedimentos aos investimentos supracitados, cabe alertar a entidade para o cumprimento de suas obriga¢des.

Portanto, diante do exposto, cabe a entidade avaliar as observagdes CTACG e absorver as questdes aqui tratadas e buscar aplica-las dentro do
processo de melhoria continua.

Ademais a CTACG se encontra a disposi¢do para auxiliar a entidade na condugdo de suas atividades técnicas e operacionais.
Belo Horizonte, 19 de julho de 2018.
Felipe Silva Marcondes

Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas

Michael Jacks de Assungdo

Instituto Mineiro de Gest3o das Aguas

Fernanda Roveda Lacerda

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Francisco de Assis Salgado

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Marcos Afonso Marciano de Oliveira

Secretaria de Estado de Fazenda
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